
Tabela de comparação de resolução de disputas do Departamento de Educação 
do Estado da Louisiana 

[As opções são listadas do menos para o mais contraditório, não em uma ordem obrigatória 
ou sequencial.] 

 
 

 Facilitação do IEP Mediação 
Reclamação 

informal 
Reclamação 

formal do Estado 
Audiências de 

conciliação 

Quem pode iniciar 
o processo? 

Os pais ou o 
sistema 

educacional local 
ou um órgão 

público, mas a 
participação é 

voluntária 

Os pais ou o 
sistema 

educacional local 
ou um órgão 

público, mas a 
participação é 

voluntária 

Os pais ou o 
sistema 

educacional local 
ou um órgão 

público, mas a 
participação é 

voluntária 

Qualquer 
organização, 

inclusive as de 
fora do estado 

Os pais, o sistema 
educacional local 

ou um órgão 
público 

Existe um limite 
de tempo? 

Não Não 

No prazo de um 
ano após a 

infração, o ato ou a 
omissão 

No prazo de um 
ano após a 

infração, o ato ou 
a omissão 

No prazo de um 
ano após a infração 
ou quando a parte 
soube ou deveria 
ter conhecimento 

do problema 

Que tipos de 
problemas podem 
ser resolvidos? 

Conteúdo do 
Programa 

Educacional 
Individualizado 

(IEP) 

Qualquer assunto 
relacionado à 
identificação, 

avaliação, 
colocação 

educacional ou 
fornecimento de 
uma Educação 

Pública 
Apropriada e 

Gratuita 

Supostas infrações 
da IDEA, da lei 

estadual ou dos 
regulamentos de 
excepcionalidade 
do Departamento 

Supostas infrações 
da IDEA, da lei 

estadual ou dos 
regulamentos de 
excepcionalidade 
do Departamento 

Qualquer assunto 
relacionado à 
identificação, 

avaliação, 
colocação 

educacional ou 
fornecimento de 
uma Educação 

Pública Apropriada 
e Gratuita 

Quem resolve os 
problemas ou 
decide se ocorreu 
uma infração? 

O facilitador do 
IEP é uma parte 

neutra que ajuda 
os membros da 
Equipe do IEP a 

tomar as decisões 
e chegar a um 

consenso 

O mediador é uma 
parte neutra, 
treinada para 

ajudar os 
participantes a 

tomarem as 
decisões e 

prepararem um 
acordo por escrito 

O representante 
local do ERP ajuda 

o solicitante e a 
escola a tomarem 

as decisões e 
chegarem a um 

acordo 

O investigador de 
reclamações 

designado pelo 
Departamento 

Um juiz de direito 
administrativo 

(ALJ) designado 
pela Divisão de 

Direito 
Administrativo 

(DAL) 

Quanto tempo o 
processo leva 
para ser 
concluído? 

Não especificado - 
mas geralmente 
um mínimo de 

três horas 

Não especificado - 
mas geralmente 
um mínimo de 

três horas 

O Processo de 
Resolução 

Antecipada (ERP) 
termina 14 dias 

após a 
apresentação da 

reclamação 
informal, a menos 
que o prazo seja 
prorrogado pelos 

participantes 

A investigação 
termina 45 dias 

após o ERP, a 
menos que seja 

prorrogada pelos 
participantes 

O ALJ irá realizar a 
audiência e irá 

emitir uma decisão 
por escrito no 

prazo de 45 dias 
após o término do 

período de 
resolução, a menos 

que os 
participantes 
continuem a 

audiência 

 

http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/iep-facilitation-request-form.pdf?sfvrsn=5
http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/mediation-request-form.pdf?sfvrsn=5
http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/formal-complaint-request-form.pdf?sfvrsn=5
http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/formal-complaint-request-form.pdf?sfvrsn=5
http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/due-process-hearing-request-form.pdf?sfvrsn=5
http://www.louisianabelieves.com/docs/default-source/academics/due-process-hearing-request-form.pdf?sfvrsn=5

